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Esteredtipos baseados na
idade, na sociedade e no
local de trabalho

Ha um perfil de trabalhador
mais velho?

Mudangas na idade adulta
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01 - Estereotipos etarios

Vivo em Lisboa. Sou produtor de curtas-
metragens, e adoro cinema. Sempre
gostei da area artistica, embora nem

sempre tenha estabilidade financeira na

minha carreira. Na minha vida pessoal,
gosto de socializar com os meus amigos,
cozinhar e organizar jantares em casa.
Qual é a minha idade?
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01 - Estereotipos etarios

Vivo em Coimbra. Faco hemodialise
regularmente num hospital proximo por
causa de um problema de saude. Faco

caminhadas trés vezes por semana e dou

aulas de canto lirico as quartas e sextas-
feiras. Um dos meus projetos esta
relacionado com a sustentabilidade
ambiental. Qual é a minha idade?
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01 - Estereotipos etarios

Sou novo no meu trabalho, e as
pessoas nao me levam a sério; pensam
gue nao sou capaz de fazer o meu
trabalho por causa da minha idade.
Gosto de desporto e de passar tempo
com a familia e amigos. Qual é a minha
idade?




NIAGls

01 - Estereodtipos etarios

Sou novo no meu trabalho, e as
pessoas nao me levam a sério; pensam
gue nao sou capaz de fazer o meu
trabalho por causa da minha idade.
Gosto de desporto e de passar tempo
com a familia e amigos. Qual é a minha
idade?




01 - ESTEREOTIPOS
ETARIOS

Ny,

A



V4

arios

tipos et

0

01 - Estere




01 - Estereodtipos etarios

Representam crencas que tém por
base a idade cronoldgica percebida
dos individuos.

(Levy, 2009)
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01 - Estereodtipos etarios

Associados aos adultos mais
velhos

! S
Funcionalidades | ™ ° Diminuicao das
cognitivas = ) capacidades

. é cognitivas
Falta de meméria

Deterioragao da
forma fisica

Equilibrio
Audicdo
Saude

(Casad & Bryant, 2016; Cuddy et al.,
2005; Levy, 2009)




01 - Estereodtipos etarios

Teoria de contetdo de
esteredtipos

ESTEREOTIPOS

Multidimensionais Competéncia
Multivaléncia Caloroso

Alto

Baixo

Incompetente - Competente -
Caloroso Caloroso
Incompetente - Competente -

Frio Frio
Alto

*  COMPETENCIA .
(Cuddy & Fiske, 2002) I
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Alto

Baixo

Incompetente - Caloroso

COMPETENCIA

Alto
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etarios

Alto

Baixo

Incompetente - Caloroso Competente - Caloroso

I PENA

Incompetente - Frio Competente - Frio

INVEJA I

Baixo ~ Alto 15
COMPETENCIA
(Cuddy & Fiske, 2002)
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Situacgoes laborais

Trabalhador tende a nao
seguir as ordens da
chefia por o considerar
que este é muito jovem e
tem pouca experiéncia,
continuando a fazer as
tarefas como estava
habituado.
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SITUACAO 2

Tomar decisdes
organizacionais (e.g.,
atender a novas
formacdes) com base em
avaliacoes quantitativas/
objetivas e nao
subjetivas.
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01 - Estereodtipos etarios

Menos motivacao.

Mais resistente a
mudancga, menos
flexiveis e dos quais se
esperam piores
resultados.

20
(Cox, 2014; Cuddy & Fiske, 2002;
Posthuma & Campion, 2009)




01 - Estereodtipos etarios

Traduz-se numa vontade
de investir na formacao deste
grupo de colaboradores.

Esteredtipos negativos quando extrapolados
para os locais de trabalho, perpetuam
expetativas de esteredtipo que podem
influenciar as comunicagdes a serem idadistas e
a existéncia de praticas discriminatorias.

(McCann & Giles, 2002;
Posthuma et al., 2012)
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01 - Estereodtipos etarios

Esteredtipos afetam as decisOes
tomadas pelos empregadores, tendo
consequéncias devastadoras:

Trabalhador

Diminuigdes da sua
autoestima e da sua
saude mental

Sociedade
em geral

Organizagao
Sujeita a diminuicdo
da produtividade
por parte dos
trabalhadores
Pode ser alvo de
processos de
indemnizagao.

Impactos no desempenho
dos trabalhadores mais
velhos semelhantes aos
impactos causados por

outros tipos de
discriminacao

(Griffin et al., 2016; McCann & Giles, 2002; Posthuma et

al., 2012)

22
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01 - Estereodtipos etarios

U O idadismo persiste na sociedade tendo
reflexos visiveis.

L O idadismo no trabalho é um dos maiores
desafios atuais, ao estar associado a resultados
de saude e bem-estar negativos.

U O idadismo que ocorre nos locais de trabalho
nao ocorre de forma isolada, tendendo a

refletir os estereodtipos sociais acerca das

Trabalho ndo Ihe oferece boas perspetivas pessoas mais velhas disseminados na sociedade
de desenvolvimento de carreira.

Grande parte dos trabalhadores reporta
estar sujeito a discriminagao etaria.

23

(EU-OSHA et al., 2017; McCann &
Giles, 2002)




01 - Estereodtipos etarios ,
ESTEREOTIPOS

Nivel cognitivo

Nivel afetivo

DISCRIMINACAO

Nivel comportamental

O idadismo parece ser

um “ismo” diferente dos
restantes 24
(WHO, 2017; WHO, 2021)



02 - LONGEVIDADE
E DIVERSIDADE
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Viver além dos 60 anos de idade
tornou-se uma realidade para a
grande maioria das pessoas.

A populacdao com 65 ou mais anos,
passou a representar 21,8% do total
da populacao de Portugal.

Ao envelhecimento da populacao esta
associado um envelhecimento da

forca de trabalho.
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02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

ORGANIZACOES

Preparar e encontrar mecanismos para
lidar com o largo numero de
trabalhadores que se vai reformar, mas ao
mesmo tempo, integrar os trabalhadores

mais velhos.
Na Unido Europeia, tem-se verificado um
Muitos paises tém a do gruzo de -
oficial de acesso a ) . Sendo expectavel que a

proporcdo destes no mercado de
trabalho continue a aumentar, assumindo
32% em 2050.

com o intuito de manter e integrar
no mercado laboral os trabalhadores
mais velhos.

PORTUGAL

Decreto-Lei n.2 187/2007 (10 de maio, 2007), a idade de 27
, . (Jex et al., 2007; EU-OSHA et al., 2017;
reforma deste pais passou a ser 66 anos e cinco meses. Desmette & Gaillard, 2008; Marques, 2011)




02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

A populacao em idade ativa na UE devera diminuir 14,2% entre 2010
e 2060, o que terd impacto recursos da seguranca social.

O sistema de saude e de cuidados prolongados podem tornar-se
insustentdveis em consequéncia das necessidades das pessoas mais
velhas que ndao podem ser satisfeitas pela reduzida forca de trabalho.

Quase um terco das pessoas mais velhas que continuam a trabalhar apesar de
receberem uma pensao fazem-no por razdes nao financeiras.

28

(Eurofund, 2018; Eurostat,
2020)




Silver

Declinio
Ganhos

Ameaca de esteredtipo

Acreditar em esteredtipos etarios negativos podem
ter efeitos prejudiciais em diferentes aspetos,
funcionais, cognitivos e fisicos.

29
(Levy, 2009; Mills, 2023)




Organizacdao Mundial de Saude (OMS)

Processo de desenvolvimento e manutencgao da
capacidade funcional que permite o bem-estar a
medida que se envelhece.

A capacidade funcional - capacidade para ser
e fazer o que se valoriza, capacidade de:

= Satisfazer as suas necessidades basicas;
= Aprender, crescer e tomar decisoes;

= Ser movel;

= Construir e manter relagdes;

= Contribuir para a sociedade.

(Rudnicka et al., 2020)
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02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

Género ) .
Servigos sociais e

de saude

Determinantes Envelhecimento
sociais ativo

Determinantes

pessoais

Cultura

31
(Ribeiro & Padl, 2018)



02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

Principal razao para os trabalhadores sairem dos seus empregos, por grupo
etdrio, EU-27, 2019

Reforma normal

Trabalho de curta duracdo terminou
Dispensado

Doenca ou incapacidade

Reforma antecipada

Cuidador de criancas ou adultos incapacitados

Outras responsabilidades pessoais ou familiares

Outras*
0 10 20 30 40 50 60 ]
Nota: Percentagens calculadas excluindo pessoas
x B 15-74 anos
que ndo responderam 5564 32
(*) = Inclui servico militar, educa¢do ou formacdo e ~04anos
outras razdes B 66-74 anos (Eurostat, 2020)




02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

As pessoas com 55 anos ou mais representam quase um quinto da
mao-de-obra total.

Mais de 2/5 da forca de trabalho com 65-74 anos de idade
trabalham por conta proépria.

1/7 da forca de trabalho com 65 anos ou mais
trabalhavam habitualmente a partir de casa.
L J

As pessoas mais velhas tém maior probabilidade de se sentirem
satisfeitas no trabalho (cerca de 94%).

33

(Report Ageing Europe, 2019)




02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

Joven idoso?

N3o s6 vivemos mais tempo - temos uma nova fase de vida Sénior ?
Mais de 60?
Seenagers?

CRIACA JOVENS ADULTO IDOSO

Evolucao da esperanca média de vida de 1900 - 2000

1900 = 52 1

Mais 25 anos de vida
12 idade 2% idade

2000 =77
4? idade

(The Danish national research center
for the working environment)
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02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

N3ao sé vivemos mais tempo - temos uma nova fase de vida

3?idade 4? idade

100+
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02 - LONGEVIDADE E DIVERSIDADE

CcUT OFF

CONTEXTO
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Trabalhador mais velho

O que ele/ ela sente?
(necessidades)

O que ele/ ela ouve? i O que ele/ ela vé?
(o que outros dizem ; (ambiente/
dele/ dela) it P contexto)

O que ele/ ela deseja?
(ambicao para a vida)







NIAGls

03 - PAPEIS SOCIAIS

Os papéis sociais alteram-se durante a fase de vida 50-75 anos.

Cidadao
ativo

Trabalhador

Parental 40
(Havighurst, 1954; Vidovic¢ova, 2018)
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03 - PAPEIS SOCIAIS

Os papéis sociais alteram-se durante a fase de vida 50-75 anos.

A ideia classica de que os papéis sociais e a complexidade destes diminui a medida
gue o individuo avanca no seu percurso de vida parece estar desatualizada, pois nao
considera os desafios mais recentes que criam expetativas de papéis e pressoes
para o envelhecimento em sociedades pds-modernas.

Verifica-se uma maior heterogeneidade e individualidade do ciclo de vida e da
reorganizacao dos periodos de transicao da vida, que parecem alterar o numero e a
intensidade dos papéis das pessoas mais velhas.

41

(Havighurst, 1954; Vidovic¢ova, 2018)




03 - PAPEIS SOCIAIS

Os papéis sociais alteram-se durante a fase de vida 50-75 anos.

TransicOes de vida podem ser periodos de

instabilidade e mudanca de identidade.

Adultos passam cerca de um ter¢co do seu dia
envolvidos em atividades laborais que podem
tornar-se centrais para a identidade do individuo.

A reforma pode causar disrupcdao na
identidade das pessoas.

Trabalhador

p)
O papel de trabalhador reduz ou desaparece (Amiot et al., 2015; Jolles et al,, 2022) 4
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