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Rezultatele invatarii

Definirea conceptul de loc de munca prietenos cu toate varstele.

Recunoasterea caracteristicilor locurilor de munca prietenoase cu varsta:
Rezultatele cercetarii proiectului SILVER.

Recunoasterea caracteristicilor locurilor de munca prietenoase cu toate
varstele in Uniunea Europeana.

Identificarea avantajelor unui loc de munca adaptat varstei pentru locul de
munca.

Identificarea avantajelor unui loc de munca favorabil varstei pentru
persoanele senioare.

Dobandirea de cunostinte despre cum se poate crea un loc de munca
prietenos cu varsta.




Silver

Un loc de munca prietenos cu
toate varstele

"Un loc de munca care pune accentul pe respectul
reciproc si pe incluziunea la locul de munca si ofera
un sprijin cuprinzator pentru angajatii de toate
varstele prin utilizarea unei combinatii de politici,
proceduri, setari si/sau structuri pentru a elimina
barierele care segrega in functie de grupele de
varsta si pentru a incuraja participarea tuturor
angajatilor, indiferent de varsta lor.”

Noorani, Aneeta Alysha, "Benefits of a Multi-Generational Workforce: Perceptions of Age-Friendly Work Environments"
(2014). Online Theses and Dissertations. 230, p. 7. (https://encompass.eku.edu/etd/230)




Locuri de munca prietenoase cu toate
varstele: Rezultatele cercetarii SILVER

Managerii si profesionistii in resurse umane au
cateva idei despre cum ar trebui sa arate locurile
de munca prietenoase cu persoanele senioare:

- un loc care recunoaste cd varsta este doar
un factor si nu personalizeazd programele
in functie de varstd (de exemplu, "tinere
talente");

- locuri de munca care valorizeaza
competenta, dar respecta fragilitatea, care
nu perpetueaza atitudini ageiste;

- un "mediu normal".

Cei mai multi manageri si specialisti in resurse
umane isi incurajeaza angajatii sa rdmana in
functie, odata ce se apropie de varsta de
pensionare.

Project Silver, European Report (Intellectual Output 1), 2022.

Majoritatea managerilor si a specialistilor in
resurse umane incep sa ofere ca optiune munca
flexibila.

Jumatate dintre angajatori organizeaza ateliere
de pregatire pentru pensionare, jumatate dintre ei
nu ofera niciun fel de sprijin pentru pensionare -
dar sunt motivati sa introduca un program de
sprijin pentru pensionare sau de tranzitie.

In general, angajatorii nu sunt incad pregétiti s&
investeasca in pregatirea pentru pensionare.




Locuri de munca prietenoase cu toate
varstele: Rezultate din Uniunea Europeana

Este esential ca locurile de munca sa fie adaptate
la toate varstele, initiativele in acest domeniu
sunt in principal voluntare si doar in cateva cazuri
sunt sprijinite de politicile statelor membre.

Legislatia in materie de sdnéatate si securitate are
un rol important pentru a face locurile de munca
sustenabile pentru persoanele de toate varstele,
dar aceasta taxa este subutilizata.

https://www.age-platform.eu/sites/default/files/AGE_Baromet ter_2019-Final2.pdf




Locuri de munca prietenoase cu toate
varstele: Rezultate din Uniunea Europeana

Legislatia UE protejeaza impotriva discriminarii pe baza
varstei, dar discriminarea ascunsa este inca raspandita pe
piata muncii.

Nu se pune prea mult accent pe posibilitatea ca persoanele
senioare aflate in cautarea unui loc de munca s& fisi
regaseasca efectiv un job prin consiliere specifica sau prin
accesul la invatare si formare pe tot parcursul vietii.

https://www.age-platform.eu/sites/default/files/AGE_Barometer_2019-Final2.pdf

Stimulentele  fiscale  pentru  angajarea
persoanelor senioare pot avea unele rezultate
limitate, dar nu in toate cazurile.

La nivel mondial, lipsesc initiativele pentru o
tranzitie treptata spre pensionare.




Avantajele unui loc de munca prietenos cu toate varstele

Un mediu de lucru mai prietenos (relatii mai bune intre angajati);

Lucréatorii sunt obisnuiti s& fie mai implicati, mai loiali, s8 comunice mai bine si sa aiba mai multe retele;
Incurajeaza invatarea pe tot parcursul vietii (colaborare intre generatii);

O mai buna politica de resurse umane si practici de lucru flexibile;

Poate contribui la o rotatie mai mica a angajatilor (stabilitate);

Organizatiile cu echipe de lucru de véarste mixte au o productivitate mai mare;

Diversitate cognitiva care duce la luarea unor decizii mai bune;

Perspective diferite care pot duce la inovare;

Costuri mai mici de formarea si mai putina nevoie de supraveghere

(Age Smart Employer, 2022; Changing the Narrative, n.d; Government of Canada, 2016; Denk, 2020; VVanderbourg, 2020; Kelly, 2021)




Silver

v Invatare pe termen lung;

v Imbunétatirea sanatatii;

v Prelungirea sentimentului de eficacitate;

v Sa le permita sa fie in continuare activi (capacitatea
de ainvata, de a se dezvolta, de a lua decizii, de a

mentine relatii) si de a continua sa faca lucruri pe
care le apreciaza;

(Age smart employer, 2022; Angelica Herrera Venson, 2017; Changing the Narrative, n.d; Kapok Multicultural Seniors Care Services, 2022).







Silver
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Loc de munca prietenos cu toate varstele

Imaginati-va ca locul dumneavoastra de munca este un loc de
munca mai prietenos pentru persoanele senioare.
Cum arata acesta abordare?

Ce ati schimba?
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1. Valorificarea lucratorilor seniori

v' Formarea managerilor si a profesionistilor din domeniul
resurselor umane cu privire la discriminarea pe motive de varsta
pentru a lupta impotriva acesteia

v" Ajustarea perceptiilor invechite despre imbatranire si angajatii
seniori

v Educarea membirilor personalului cu privire la legile privind
discriminarea, inclusiv discriminarea pe criterii de varsta

v' Valorificarea lucratorilor seniori prin intermediul unui transfer de
cunostinte

v Incurajarea programelor de mentorat intre lucratorii seniori si
cei mai tineri




2. Oferirea oportunitatilor de cariera

v' Oferirea de oportunitati de cariera si dezvoltare personala pentru a mentine e
motivatia seniorilor

v" Organizarea de interviuri pentru "a doua parte a carierei". ~

v" Oferirea unor modalitati de lucru flexibile . i J
ek

v' Promovarea mobilitatii orizontale si verticale

v’ Oferirea de oportunitati de formare pentru lucratorii seniori

v" Valorificarea lucratorilor seniori




Silver

Ciclul de viata al carierei

Angajare Retentie




Incurajarea diversitatii /I/
generationale pe tot parcursul
carierei prin recrutarea
proactiva a lucratorilor seniori
si prin politica de mobilitate



v Identificarea si ghidarea
v' Realizarea de "interviuri de sedere”
v" Oferirea de sprijin in planificarea pensionarii

v" Organizarea unui curs de formare pentru lucratorii seniori




Silver

. v" 0O relatie "win-win": lucratorii cu vechime se simt recunoscuti si, prin urmare,
Politica sunt mai implicati in activitatea lor profesionala
favorabila
A . v" Acest efort de prevenire pentru un loc de munca adaptat la varsta a treia
varstei b P b

contribuie la sanatatea la locul de munca pentru lucratorii seniori

Elemente de avertizare privind pensionarea

v' Teama de a pierde legaturile sociale,
recunoasterea sociala si statutul social

v" Umplerea golului de prea mult timp liber prin
diverse activitati, cum ar fi voluntariatul

v Importanta de a fi actor al propriei pensionari




Concluzie

v' Adoptarea aceleiasi abordari binevoitoare fatad de toti angajatii pentru a
evita stigmatizarea lucratorilor cu vechime.

v' Strangerea conditiilor materiale, logistice si psihologice
v Promovarea unei evolutii de cariera pentru lucratorii cu vechime

v' Consilierea privind tranzitia spre pensionare prin mentinerea unei "abordari
cu usile deschise’




Pregatirea pentru post-cariera
pentru a profita la maximum de
perioada de prepensionare
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Joc de rol
Simularea unui interviu de
angajare intre un candidat

senior si un manager de
resurse umane



Instructiuni

v' 8 grupuri de 2 participanti

v Jucati rolul unui manager de Resurse Umane (fie binevoitor, fie
malitios fatd de candidatii seniori) sau al unui candidat senior.

v Intrebarea finala adresatd managerului de angajare: Doriti sa angajati
acest candidat senior?

v' Dezbatere colectiva

pA|




Silver

8 manageri HR

4 profiluri binevoitoare

4 profiluri malitioase

8 groupuri a cate
2 participanti




Dezbatere colectiva

v Enumerati punctele de avertizare si actiunile de stimulare pe care le-
ati identificat in timpul acestui joc de rol.

v' Ce inseamna sa ai o abordare binevoitoare in calitate de manager de
recrutare?
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